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Seagate Limited Warranty

What Does This Limited
Warranty Cover?

This limited warranty covers any
defects in material or workmanship

in the new Seagate or Maxtor
product accompanied by this limited
warranty statement. Only consumers
purchasing this product from an
authorized Seagate or Maxtor retailer
or reseller may obtain coverage under
this limited warranty.

How Long Does The Coverage
Last?

The warranty period is five (5) years
from the documented date of your
purchase.

What Does This Limited
Warranty Not Cover?

This limited warranty does not
cover any problem that is caused

by (a) commercial use, accident,
abuse, neglect, shock, electrostatic
discharge, heat or humidity beyond
product specifications, improper
installation, operation, maintenance
or modlflcatlon or (b) any misuse
contrary to the instructions in the
user manual; or (c) lost passwords;
or (d) malfunctions caused by other
equlpment This limited warranty

is void if a product is returned with
removed, damaged or tampered
labels or any alterations (including
the unauthorized removal of any
component or external cover). This
limited warranty does not cover data
loss — back-up the contents of your
drive to a separate storage medium on
aregular basis. Also, consequential
damages; incidental damages;

and costs related to data recovery,
removal, and installation are not
recoverable under this warranty.

What Do You Have To Do?

Seagate will not provide any warranty
coverage unless your claimisin
compliance with all terms of this
limited warranty statement and you
follow proper return procedure.

To request warranty service, contact
an authorized Seagate service center
or refer to www.seagate.com for
more information regarding customer
support within your jurisdiction. You
also may obtain information regarding
the location of authorized Seagate
service centers and access the
Seagate automated customer service
directory by calling +1-800-SEAGATE.
Callers outside the US can reach this
service by dialing +1-405-324-4770.
Once an authorized service center or
Seagate determines that a repair or
replacement is required, you will be
prompted for your name, address,
phone number, e-mail and product
serial number and then issued a Return
Order Number to use when returning
product to Seagate. Product you
returnto Seagate must be properly
packaged in its original packaging

(or packaging providing the product
with protection equivalent to the
original packaging) and shipped,

with the shipping charges prepaid

via a shipping method that provides
for tracking of your package, to the
address provided when you received
your Return Order Number. In addition
to regular back-ups, if possible,
back-up your data before returning a
drive, because the product you send
to Seagate or an authorized service
provider will not be returned to you.
Additional information on backing-up
the contents of your drive can be found
at www.seagate.com.



What Will Seagate Do?

If Seagate authorizes you to return your
product to Seagate or an authorized
service provider, Seagate will replace
your product without charge with a
functionally equivalent replacement
product. Seagate may replace your
product with a product that was
previously used, repaired and tested to
meet Seagate specifications. Seagate
will pay to ship the replacement
product to you. By sending product
for replacement, you agree to transfer
ownership of the original product

to Seagate. Seagate will not return
your original product to you. Data
recovery is not covered under this
limited warranty and is not part of the
repair or exchange process. If you
would like data recovery performed
on your drive, it is available from
Seagate as a separate service for an
additional charge. Seagate warrants
that repaired or replaced products

are covered for the greater of either
the remainder of the original product
warranty or 90 days.

How Does State Law Apply?
The laws of the State of California,
USA, govern this limited warranty. It
gives you specific legal rights, and
you may also have other rights that
vary from state to state. This limited
warranty does not affect any additional
rights you have under laws in your
jurisdiction governing the sale of
consumer goods, including, without
limitation, national laws implementing
EC Directive 99/44. Some states do
not allow the exclusion or limitation of
incidental or consequential damages,
so the limitations or exclusions in this
limited warranty statement may not
apply to you.

Which Seagate Technology
Companies Are Extending
this Limited Warranty?

The Seagate company offering this
limited warranty depends on where
you purchased the product:

US & Americas:

Seagate Technology LLC,

920 Disc Drive, Scotts Valley,
CA 95066, USA

Europe, Middle East, Africa:
Seagate Technology
International, Koolhovenlaan 1,
1119 NB Schiphol-Rijk,

The Netherlands

Asia Pacific:

Seagate Singapore International
Headquarters Pte. Ltd

7000 Ang Mo Kio Avenue 5,
Singapore 569877.

Please do not return products to the

addresses listed above but follow

the rules described in the paragraph
“What Do You Have To Do?”



Seagate Begrzenset Garanti

Hvad Dzekker Denne
Begraensede Garanti?

Denne begraensede garanti deekker
enhver fejli materiel eller udferelse ved
et nyt Seagate eller Maxtor produkt,
hvor denne begraensede garanti
medfelger. Kun forbrugere, der har
kobt produktet hos en autoriseret
Seagate- eller Maxtorforhandlere eller
videreforhandler, er deekket af denne
begraensede garanti.

Hvor Leenge Daekker
Garantien?

Garantiperioden er fem (5) ar fra
dokumenteret indkebsdato.

Hvad Dzekker Garantien lkke?
Denne begraensede garanti

deekker ikke problemer opstéet

ved (a) kommerciel brug,

uheld, misbrug, misligholdelse,

sted, elektrostatisk afladning,

varme eller fugt overskridende
produktspecifikationerne, fejlagtig
installation, fejlagtig brug, fejlagtig
vedligeholdelse eller modificering,
eller (b) misbrug i strid med
instruktionsmanualen, eller (c) mistede
passwords, eller (d) fejl forarsaget

af andet udstyr. Denne begraensede
garanti bortfalder, s&fremt et produkt
returneres med fiernet, edelagte

eller manipulerede mzerkater eller
aendringer (inklusiv uautoriseret
fiernelse af komponenter eller eksterne
covere). Denne begraensede garanti
daekker ikke tab af data - foretag
jeevnligt backup pé et eksternt
lagringsmedium. Endvidere er
folgeskader og heendelige skader samt
udgifter i relation til datareetablering,
-installation og -fiernelse ikke deekket
af denne begraensede garanti.

Hvad Skal Du Gore?

Seagate yder ikke nogen garanti,
medmindre dit krav opfylder alle vilkar
under denne begraensede garanti, og
dufolger alle procedurer vedrerende
returnering af varen. Ved enske om
garantiservice kontakt da et autoriseret
Seagate servicecenter eller se
www.seagate.com for mere information
vedrerende forbrugersupport i dit
omréde. Du kan ogsa finde mere
information vedrerende lokale Seagate
servicecentre og f& adgang til den
automatiske forbrugerservice ved
atringe pa tlf.: +1-800-SEAGATE.
Forbrugere udenfor USA kan opna
denne service ved at ringe pa tif.:
+1-405-324-4770. Nér et autoriseret
servicecenter eller Seagate har
vurderet, at en reparation eller
udskiftning er nedvendig, vil du

blive bedt om at oplyse dit navn,
adresse, telefonnummer, e-mail

og serienummeret pé produktet.
Herefter vil du fa udleveret et
returordrenummer, som du skal
benytte, nér du returnerer produktet
til Seagate. Yderligere information om
back-up af indholdet pa dit drev kan
findes pd www.seagate.com.
Produktet, du returnerer til Seagate,
skal vaere forsvarligtindpakket i
original-emballagen (eller anden
emballage, der giver tilsvarende
beskyttelse af produktet). Du skal
benytte adressen, der er angivet pa dit
returordrenummer, du har modtaget,
og fragtomkostningerne skal vaere
forudbetalt af dig pa en made, hvorpa
det er muligt at folge forsendelsen.
Udover jeevnlig back-up ber du, hvis
det er muligt, tage en back-up af dine
data, for du returnerer en harddisk, da
det produkt, du sender til Seagate eller
et autoriseret servicecenter, ikke vil
blive returneret til dig.



Hvad Vil Seagate

Foretage Sig?

Hvis Seagate beder dig returnere
produktet til Seagate eller et
autoriseret servicecenter, erstatter
Seagate uden beregning dit produkt
med et tilsvarende funktionelt
erstatningsprodukt. Seagate kan
erstatte dit produkt med et produkt,
der er brugt, repareret og testet

for, om det opfylder Seagates
specifikationer. Seagate betaler

for fragten af erstatningsproduktet

til dig. Ved at sende produktet

til ombytning accepterer du, at
ejerskabet af det originale produkt
overgér til Seagate. Seagate returnerer
ikke det originale produkt til dig.
Genetablering af data er ikke daekket
af denne begraensede garanti og
erikke en del af reparationen eller
ombytningsprocessen. Hvis du ensker
genetablering af data pa din harddisk,
kan Seagate tilbyde dette som en
separat service mod ekstra betaling.
Seagate garanterer, at reparerede
eller ombyttede produkter er deekket
af original produktets resterende
garantiperiode eller 90 dage afhzengigt
af, hvad der er mest fordelagtigt for dig.

Hvilket Lands Love Gzelder?
Denne begraensede garanti er
omfattet af loven i staten Californien,
USA. Garantien giver dig specifikke
juridiske rettigheder, og du kan
—varierende fra land til land
—herudover have andre rettigheder.
Den begraensede garanti influerer
ikke pé de yderligere rettigheder,

du métte have efter geeldende
retsregler om forbrugerkeb i dit land,
herunder og uden evrig begraensning,
nationale love, der implementerer

EU" sforbrugerkabsdwektlv (Europa-
Parlamentets og Radets direktiv
99/44/EF om visse aspekter af
forbrugerkeb og garantier i forbindelse
hermed). Nogle lande tillader ikke
fraskrivelse eller begraensning af
ansvar for folgeskader eller hzendelige
skader, s& det er muligt, at du ikke

er omfattet af de fraskrivelser og
begraensninger, der folger af denne
begraensede garanti.

Hvilke Seagate Technology
Firmaer Er Omfattet Af Denne
Garanti?

Hvilket Seagate selskab, der yder
dig denne begrzensede garanti,
erafhaengig af, hvor du har kebt dit
produkt:

US & Americas:

Seagate Technology LLC,

920 Disc Drive, Scotts Valley,

CA 95066, USA

Europa, Mellemeosten, Afrika:
Seagate Technology
International, Koolhovenlaan 1,
1119 NB Schiphol-Rijk,

The Netherlands

Asien:

Seagate Singapore International,
Headquarters Pte. Ltd., 7000 Ang Mo
Kio Avenue 5, Singapore 569877
Vibeder dig venligst om ikke at
returnere produkter til ovenstaende
adresser, men folge anvisningerne
under punktet “Hvad Skal Du Gore?”.



Seagate Beschrian

kte Garantie

Was deckt diese beschrénkte
Garantie ab?

Diese beschrankte Garantie deckt

alle Méngel am Material oder an der
Verarbeitung des neuen Seagate- oder
Maxtor-Produkts ab, dem diese
beschrénkte Garantieerklarung
beiliegt. Diese beschrankte Garantie
gilt nur fir Kunden, die dieses Produkt
von einem autorisierten Seagate-
oder Maxtor-Einzelhandler oder
-Wiederverk&ufer erworben haben.

Wie lange gilt die Garantie?
Die Garantie gilt fur ftinf (5) Jahre ab
dem dokumentierten Kaufdatum.

Was deckt diese Garantie

nichtab?

Diese beschrénkte Garantie deckt
kein Problem ab, dass seine Ursache
hatin (a) einer geschéftlichen
Nutzung, einem Unfall, einem
Missbrauch, einer Pflichtverletzung,
einer Erschitte-rung, einer
elektrostatischen Entladung,
UbermaBiger Hitze oder Feuchtigkeit
entgegen den Produktspezifikationen,
einer fehlerhaften Installation,
Bedienung, Wartung oderAnderung
oder (b) einem falschen Gebrauch
entgegen den Anweisungen im
Nutzerhandbuch oder (c) verlorenen
Passwortern oder (d) Fehlfunktionen,
die von anderen Geraten verursacht
wurden. Diese beschrankte

Garantie ist ungultig wenn ein
eingesandtes Produkt entfernte,
beschadigte oder manipulierte
Aufschriften/Etiketten oder sonstige
Anderungen (z.B. unberechtigterweise
entfernte Komponenten oder
Gehausedeckel) aufweist. Diese
beschrankte Garantie deckt keinen
Datenverlust ab —-machen Sie
regelmaBig Sicherheitskopien ihres
Laufwerkes auf einem anderen
Speichermedium. Auch werden keine
Folgeschaden, Begleitschaden und
mit der Wiederher-stellung von Daten,
dem Ausbau und der Installation
verbundene Kosten im Rahmen dieser
Garantie ersetzt.

Was miissen Sie tun?

Seagate wird keine Garantieleistung
erbringen, wenn der von lhnen
geltend gemachte Garantieanspruch
nicht mit allen Bedingungen dieser
beschrankten Garantieerklarung
Ubereinstimmt und Sie nicht das
richtige Rickgabeverfahren einhalten.
Um eine Garantieleistung zu

erhalten, wenden Sie sich bitte an ein
autorisiertes Seagate Service Center
oder informieren Sie sich unter
www.seagate.com Uber den
Kundenservice inihrem Land. Sie
kénnen zudem unter der Rufnummer
+1-800-SEAGATE die automatische
Telefonauskunft des Seagate
Kundenservice erreichen und
Informationen dariiber erhalten, wo
sich autorisierte Seagate Service
Center befinden. Anrufer auBerhalb
der USA kénnen diese Auskunft unter
der Rufnummer +1-405-324-4770
erreichen. Sobald ein autorisiertes
Service Center oder Seagate
festgestellt hat, dass eine Reparatur
oder ein Austausch erforderlich

ist, werden Sie aufgefordert,

Ihren Namen, Ihre Adresse, Ihre
Telefonnummer, Ihre Emailadresse
und die Seriennummer des Produktes
anzugeben. Es wird daraufhin fiir Sie
eine Bestellnummer zur Riicksendung
der Ware (Riicksendebestellnummer)
ausgestellt, die Sie bei der
Riicksendung des Produktes

an Seagate verwenden missen.

Die Produkte, die Sie an Seagate
zurlicksenden, missen in der
Originalverpackung (oder einer
anderen Verpackung, die das Produkt
in gleicher Weise sicher schitzt)
ordnungsgeméB verpackt werden
und an die Adresse versandt werden,
die Ihnen mitgeteilt wurde als Sie die
Riicksendebestellnummer erhalten
haben. Die Kosten dieser Versendung
missen von lhnen im Voraus bezahlt
werden und die Versendungsmethode
muss das Verfolgen Ihres Pakets
ermdglichen. Machen Sie neben
regelmaBigen Sicherungskopien

eine Sicherungskopie lhrer Daten,
wenn moglich, auch bevor Sie das
Laufwerk zuriickgeben, da Sie das



Produkt, das Sie an Seagate oder

an einen autorisierten Kundendienst
schicken, nicht wieder zuriick

erhalten. Weitere Informationen zum
Anfertigen von Sicherungskopien lhres
Laufwerksinhalts finden Sie auf
www.seagate.com.

Was wird Seagate machen?
Wenn Sie Seagate dazu berechtigt,
lhr Produkt an Seagate oder
einen autorisierten Kundendienst
zurlickzusenden, wird Seagate
Ihr Produkt kostenlos gegen
ein funktionell gleichwertiges
Austauschprodukt austauschen.
Seagate kann Ihr Produkt gegen ein
Produkt austauschen, das schon
gebraucht ist, repariert und getestet
wurde, damit es den Seagate
Anforderungen entspricht. Seagate
tragt die Kosten der Versendung
des Austauschprodukts an Sie.
Dadurch, dass Sie lhr Produkt zum
Austausch senden, sind Sie damit
einverstanden, dass das Eigentum
an dem urspriinglichen Produkt auf
Seagate Ubergeht. Seagate wird Ihr
urspriingliches Produkt nicht an Sie
zurlicksenden. Die Wiederherstellung
von Daten ist von dieser beschrénkten
Garantie nicht abgedeckt und
ist nicht Teil des Reparatur- oder
Austauschverfahrens. Falls Sie die
Wiederherstellung von Daten auf
lhrem Laufwerk wiinschen, kénnen
Sie diesen Service von Seagate gegen
eine gesonderte Geblhr erhalten.
Seagate garantiert, dass reparierte
oder ausgetauschte Produkte fur die
ubrige Laufzeit der Garantie fur das
Originalprodukt oder, falls dies langer
|fst“ fur 90 Tage unter diese Garantie
allen.

Wie findet 6rtliches Recht
Anwendung?

Das Recht des US-Bundesstaates
Kalifornien ist auf diese beschrénkte
Garantie anwendbar. Diese
beschrankte Garantie verleiht lhnen
besondere Rechte, Sie haben jedoch
moglicherweise zusatzliche Rechte,
die von Land zu Land variieren.
Diese beschrénkte Garantie lasst

alle zusatzlichen Rechte unberihrt,
die Ihnen nach der in lhrem Land
anwendbaren Rechtsordnung beim
Verbrauchsgiterkauf zustehen.
Dies schlieBt die nationalen Gesetze
ein, die die Richtlinie der EG
1999/44/EG umsetzen, beschrankt
sich jedoch nicht hierauf. In einigen
Landern ist der Ausschluss oder die
Beschrankung von Begleitschaden
oder Folgeschéaden unzuléssig. Diese
Ausschliisse oder Beschrankungen
in dieser Garantie gelten daher
mdoglicherweise nicht fir Sie.

Welche Seagate Technology
Gesellschaften gewahren
diese beschrénkte Garantie?
Welche Seagate Gesellschaft Ihnen
diese Garantie gewéhrt hangt davon
ab, wo Sie das Produkt gekauft haben:
USA und Rest-Amerika:

Seagate Technology LLC,

920 Disc Drive, Scotts Valley,

CA 95066, USA

Europa, Mittlerer Osten und Afrika:
Seagate Technology International,
Koolhovenlaan 1,

1119 NB Schiphol-Rijk,

Niederlande

Asien-Pazifik:

Seagate Singapore International
Headquarters Pte. Ltd., 7000 Ang Mo
Kio Avenue 5, Singapur 569877
Bitte senden Sie Ihre Produkte nicht
an diese Adressen, sondern gehen
Sie entsprechend der Beschreibung
indem Abschnitt ,Was miissen Sie
tun?” vor.



Garantia Limitada de Seagate

¢Qué cubre la presente
garantia limitada?

La presente garantia limitada cubre
cualquier defecto en el material o en la
mano de obra de los nuevos productos
de Seagate o Maxtor que incluyan
este documento de garantia limitada.
Unicamente aquellos consumidores
que hayan adquirido el presente
producto de un minorista o proveedor
autorizado de Seagate o Maxtor,
estaran cubiertos por la presente
garantia limitada.

¢Cuanto dura la cobertura?
El periodo de garantia es de cinco (5)
afos a partir de lafecha que figure en
el documento de compra.

¢Qué no cubre la presente

garantia limitada?
La presente garantia limitada no cubre
ningln problema causado por (a) el
uso comercial, accidente, abuso,
negligencia, impacto, descarga
electrostatica, calor o humedad
que sobrepase las especificaciones
del producto, instalacion indebida,
funcionamiento, mantenimiento o
maodificacion; o (b) cualquier uso
inadecuado que sea contrario alas
instrucciones del manual del usuario;
u(c) olvido o pérdida de contrasefias;
o (d) mal funcionamiento causado
por otro equipo. La presente garantia
limitada es nula si el producto se
devuelve con etiquetas removidas,
dafadas o falsificadas, o cualquier
otra alteracion (incluyendo la
eliminacion no autorizada de cualquier
componente o cubierta exterior). La
presente garantia limitada no cubre el
dafo emergente o lucro cesante de la
pérdida de datos - realice un respaldo
del contenido de su unidad de disco
de vez en cuando en un medio de
almacenamiento separado. Asimismo,
no son reembolsables bajo la presente
garantia los dafios derivados,
incidentales y costes relacionados
con larecuperacion, eliminacion e
instalacién de datos.

Qué debe hacer?
geagate no proporcionara ninguna
cobertura de garantia salvo que la
reclamacién cumpla con todos los
términos del presente documento de
garantia limitada y se haya seguido
el correspondiente proceso de
devolucion. Para solicitar el servicio
de garantia, pongase en contacto con
un centro de servicio autorizado de
Seagate o visite la pagina web
www.seagate.com para obtener
informacion adicional relativa al
servicio al cliente en su jurisdiccion.
También podré informarse acerca
de dénde se encuentran los centros
de servicio autorizados de Seagate y
acceder al directorio computarizado
de servicio al cliente de Seagate
llamando al +1-800-SEAGATE.
Los clientes que llamen desde fuera
de EE.UU. podran acceder a este
servicio marcando el +1-405-
324-4770. Cuando el centro de
servicio autorizado, o Seagate, haya
determinado que debe procederse
alareparacion o sustitucion, usted
deberaindicar sunombre, direccion,
numero de teléfono, direccion de
correo electrénico y el nimero de
serie del producto y posteriormente
se le asignard un Numero de Orden
de Devolucién que debera utilizar al
devolver el producto a Seagate. El
producto que devuelva a Seagate
debera ser convenientemente
empaquetado en su embalaje original
(oen otro con el que el producto esté
protegido de forma equivalente al
embalaje original) y enviado, con las
tasas de envio prepagadas através de
un método de envio en el que se pueda
rastrear su paquete, a la direccion que
se leindicd al asignarsele su Nimero
de Orden de Devolucion. Ademas
del respaldo periédico del contenido
de su unidad de disco, si es posible,
realice el respaldo de datos antes de
regresar la unidad de disco porque
no se le devolvera el producto que
envie a Seagate o al proveedor de
servicio autorizado. Puede encontrar
informacion adicional sobre respaldo
de contenido para su unidad de disco
enwww.seagate.com.



Qué hara Seagate?
gl es el caso que Seagate le autoriza
adevolver su producto a Seagate o a
un proveedor de servicio autorizado,
Seagate sustituira su productoa
titulo gratuito por otro producto
cuya funcionalidad sea equivalente.
Seagate podra sustituir su producto
por otro que haya sido anteriormente
utilizado, reparado y probado para
cumplir con las especificaciones de
Seagate. Seagate pagara el envio del
producto dirigido a usted. Al enviar el
producto para su sustitucion, usted
estara aceptando ceder a Seagate
la propiedad del producto original.
Seagate no le devolvera su producto
original. La presente garant\a limitada
no cubre larecuperacion de datos,
la cual no formara parte del proceso
de reparacion o cambio. Si usted
desea recuperar los datos incluidos
en su unidad de disco, Seagate
le ofrecera dicho servicio de
recuperacion de datos de forma
separada con un coste adicional.
Seagate garantiza que los productos
reparados o sustituidos estan
cubiertos durante el resto del periodo
de garantia del producto original o
durante un plazo de 90 dias,
si este Ultimo es mayor.

¢Como se aplicala
legislacion?

Lapresente garantia limitada se
regira por las leyes del Estado de
California, EE.UU. Esta legislacion

le confiere derechos especificos

que podran ser adicionales y varian
de Estado a Estadoy de pais a

pais. La presente garantia limitada

no afectara a cualesquiera otros
derechos adicionales que puedan
corresponderle en virtud de las leyes
de sujurisdiccion relativos ala venta
de bienes de consumo, incluyendo, sin
limitacién alguna, las leyes nacionales
que implementen la Directiva 1999/44.
Algunos Estados o paises no permiten
laexclusién o limitacion de dafios
derivados o incidentales, de modo
que las limitaciones o exclusiones

previstas en el presente documento
de garantia limitada podrian no serle
de aplicacion.

¢Qué compaiiias de Seagate
Technology ofrecen la
presente garantia limitada?
La compania Seagate que proporciona
la presente garantia limitada depende
dellugar en el que Usted haya
adquirido el producto:

EE.UU. y paises de América:
Seagate Technology LLC,
920 Disc Drive, Scotts Valley,
CA 95066, USA.

Europa, paises del

Medio Oriente y Africa:

Seagate Technology International,
Koolhovenlaan 1,

1119 NB Schiphol-Rijk,

The Netherlands.

Asia Pacifico:

Seagate Singapore International
Headquarters Pte. Ltd., 7000 Ang Mo
Kio Avenue 5, Singapore 569877.

Por favor no devuelva los productos
alas direcciones arribaindicadas y
siga los pasos descritos en el parrafo
“;Qué debe hacer?”.



Garantie Limitée de Seagate

Que couvre cette garantie
limitée ?

La présente garantie limitée couvre
tous les défauts de conception ou

de fabrication du nouveau produit
Seagate ou Maxtor auquel cette
garantie limitée est jointe. Seuls les
consommateurs achetant ce produit
auprés d’un distributeur ou revendeur
Seagate ou Maxtor agréé peuvent
bénéficier de la présente garantie
limitée.

Quelle est la durée de cette
garantie ?

La garantie a une durée de cinqg (5) ans

acompter de la date de votre achat
(justifiée par une preuve d’achat).

Qu’est-ce quin’est pas
couvert par cette garantie ?
La présente garantie limitée ne
couvre pas les problémes causés

par (a) I'utilisation du produit a des
fins commerciales, les accidents,
I'emploi abusif, la négligence, les
chocs, les décharges électrostatiques,
lachaleur ou I’humidité au-dela

des spécifications du produit, une
installation impropre, I'exploitation,

la maintenance ou la modification, (b)
toute mauvaise utilisation contraire aux
instructions du guide de I'utilisateur,
(c) la perte des mots de passe ou (d)
les dysfonctionnements causés par
d'autres équipements. La présente
garantie limitée est nulle siun prodult
est retourné sans son étiquette, si

son étiquette a été endommagée

ou altérée ou encore sile produit
alui-méme été altéré (y compris le
retrait non autorisé de tout composant
ou couvercle externe). La garantie
limitée ne couvre pas la perte de
données - sauvegarder réguliérement
le contenu de votre lecteur surun
support de stockage distinct. En
outre, les dommages consécutifs, les
dommages incidents, les codts liés
alarécupération des données, ala
suppression et a I'installation ne sont
pas couverts par la présente garantie.

Que devez-vous faire ?

Vous ne pourrez bénéficier de la
garantie que si votre réclamation

est établie conformément aux
conditions posées par les présentes
et si vous suivez la procédure de
retour du produit qui y est décrite.
Pour actionner la présente garantie,
vous devez contacter un centre de
service Seagate agréé ou consulter
le site www.seagate.com pour

plus d’informations sur le support
client dans votre pays. Vous pouvez
également obtenir des informations
sur lalocalisation des centres de
service Seagate agréés et accéder
al’annuaire automatisé du service
clients de Seagate en composant le
+1-800-SEAGATE. Sivous appelez
d’un autre pays que les Etats-Unis,
composez le +1-405-324-4770. Une
fois qu’un centre de service agréé

ou que Seagate aura estimé qu’une
réparation ou un remplacement de
votre produit est nécessaire, vous
devrez donner vos nom, adresse,
numeéro de téléphone, adresse
électronique ainsi que le numéro de
série du produit concerné. Il vous
sera ensuite délivré un Numéro de
Demande de Retour (NDR), lequel
devra étre utilisé pour retourner le
produit & Seagate. Le produit doit
étre retourné a Seagate correctement
emballé dans son emballage d’origine
(ou dans un emballage proposant
une protection équivalente &
'emballage d’origine) et envoyé, frais
de port payés d’avance, viaun mode
d’expédition permettant de suivre le
colis, al’adresse quivous aura été
donnée au moment de la réception
de votre Numéro de Demande de
Retour. En plus des sauvegardes
réguliéres auxquelles vous aurez
procédées, sauvegardez si possible
vos données avant d’envoyer le lecteur
en réparation, le produit que vous
enverrez a Seagate ou & un prestataire
de service agréé ne vous étant pas
retourné par la suite. Des informations
complémentaires sur la sauvegarde
du contenu de votre lecteur sont
disponibles sur www.seagate.com.



Que fera Seagate ?

Si Seagate autorise le retour de votre
produit & Seagate ou un prestataire de
services agréé, Seagate s’engage a
remplacer votre produit gratuitement,
par un produit aux fonctionnalités
équivalentes. Seagate peut remplacer
votre produit par un produit déja
utilisé, réparé et testé pour répondre
aux spécifications de Seagate.
Seagate paiera les frais d’expédition
du produit de remplacement. En
retournant votre produit en vue de
son remplacement, vous acceptez
d’en transférer la propriété d’origine
aSeagate. Seagate ne vous
retournera pas le produit d’origine.
Larécupération des données n’est
pas couverte par la présente garantie
limitée et ne fait donc pas partie

de la procédure de réparation ou
d’échange. Si vous souhaitez que des
données soient récupérées sur votre
lecteur, Seagate propose un service
distinct moyennant le paiement d’'une
redevance supplémentaire. Seagate
garantit que les produits réparés ou
remplacés sont couverts pendant la
plus longue des périodes suivantes :
(i) le reste de la période de garantie du
produit d’origine ou (i) 90 jours

De quel Etat reléve le droit
applicable ala garantie?

Les lois de I'Etat de Californie, Etats-
Unis, régissent la présente garantie
limitee. Ces lois vous donnent des
droits Iégaux spécifiques. Vous
pouvez disposer également d'autres
droits qui varientd’un Etat a l'autre.
La présente garantie limitée n’affecte
pas les droits supplémentaires dont
vous pouvez bénéficier au titre des lois
de votre pays concernant la vente de
biens de consommation, y compris,
notamment, les lois nationales
transposant la Directive 99/44/CE.
Certains Etats ne permettent pas
I'exclusion ou la limitation des
dommages incidents ou consécutifs ;
dans ce cas, les limitations ou
exclusions prévues a la présente
garantie limitée peuvent ne pas vous
étre applicables.

Quelles sociétés Seagate
Technology mettent en ceuvre
la présente garantie limitée ?
La société Seagate qui vous accorde
laprésente garantie limitée dépend
de I'endroit oli vous avez acheté le
produit :

Etats-Unis et Amériques :

Seagate Technology LLC,

920 Disc Drive, Scotts Valley,

CA 95066, Etats-Unis

Europe, Moyen Orient, Afrique :
Seagate Technology International,
Koolhovenlaan 1,

1119 NB Schiphol-Rijk,

Pays-Bas.

Asie Pacifique :

Seagate Singapore International
Headquarters Pte. Ltd., 7000 Ang Mo
Kio Avenue 5, Singapour 569877.

Nous vous remercions de ne pas
retourner les produits aux adresses
ci-dessus mais de suivre les régles
décrites a larticle « Que devez-vous
faire » ?



Garanzia Limitata Seagate

Che Cosa Copre Questa
Garanzia Limitata?

La presente garanzia limitata copre
qualsiasi difetto nei materiali o nella
lavorazione del nuovo prodotto
Seagate o Maxtor accompagnato
dalla presente garanzia limitata. Solo
iconsumatori che hanno acquistato
questo prodotto Seagate o Maxtor
presso un venditore al dettaglio o

un rivenditore autorizzato Seagate o
Maxtor avranno diritto alla copertura ai
sensi della presente garanzia limitata.

Quanto Dura La Copertura?
Il periodo di garanzia & pari a cinque
(5) anni dalla data documentata del
tuo acquisto.

Che Cosa Non copre Questa
Garanzia Limitata?

La presente garanzia limitata

non copre i problemi causati da

(a) uso commerciale, incidente,
abuso, negligenza, shock, scarica
elettrostatica, calore o umidita
superiori rispetto alle specifiche del
prodotto, installazione impropria,
funzionamento, manutenzione

o modifiche; o (b) qualsiasi uso
contrario alle istruzioni contenute

nel manuale utente; o (c) perdita di
password; o (d) malfunzionamenti
causati da altri strumenti. La presente
garanzia limitata & nulla se un prodotto
viene reso con etichette rimosse,
danneggiate o manomesse, o
qualsiasi altra modifica (compresa la
rimozione non autorizzata di qualsiasi
componente o copertina esterna). La
presente garanzia limitata non copre
la perdita di dati - si prega di eseguire
regolarmente il back-up della tua unita
su un supporto di memorizzazione
separato. Non sono inoltre coperti
dalla presente garanziai danni
consequenziali, incidentali e | costi
connessi conil ripristino, larimozione e
I'installazione dei dati.

Che Cosa Deve Fare?

Seagate fornira la garanzia solo

ove larichiesta di copertura sia
conforme ai termini della presente
dichiarazione di garanzia limitata e sia
rispettata la speciale procedura per la
restituzione. Perrichiedere il servizio
di garanzia la preghiamo di contattare
un centro di assistenza autorizzato
Seagate o di fare riferimento al sito
www.seagate.com per maggiori
informazioni relative al servizio clienti
nella sua giurisdizione. E’ possibile
ottenere informazioni relative ai

centri di assistenza autorizzati
Seagate e aver automatico accesso al
servizio clienti chiamando il numero
+1-800-SEAGATE. Le chiamate non
provenienti dagli Stati Uniti possono
avere accesso a questo servizio
chiamando il numero +1-405-324-
4770. Quando il centro di assistenza
autorizzato Seagate ritiene che
unariparazione o sostituzione sia
necessaria, le sararichiesto di

fornire nome, indirizzo, numero
telefonico, e-mail e numero seriale
del prodotto e quindi sara emesso un
Numero d’Ordine per la Restituzione
che dovra essere utilizzato perla
restituzione del prodotto a Seagate.

Il prodotto restituito a Seagate dovra
essere propriamente imballato

nella confezione originale (o inuna
confezione che garantisca una
protezione del prodotto equivalente
aquella fornita dalla confezione
originale) ed inviato, con spese diinvio
prepagate e mediante utilizzo di un
sistema di spedizione che garantisca
il monitoraggio del prodotto,
all'indirizzo fornito al momento della
ricezione del suo Numero d’Ordine
per la Restituzione. Oltre al regolare
back-up, ove possibile, le consigliamo
di effettuare il back-up dei suoi dati
prima di restituire la sua unita poiché
il prodotto restituito a Seagate o ad un
centro di assistenza autorizzato non
le sara restituito. Ulteriori informazioni
circa il back-up dei contenuti della sua
unita’ possono essere trovare sul sito
www.seagate.com.



Che Cosa Fara Seagate?

Se Seagate la autorizza alla
restituzione del suo prodotto a
Seagate o ad un centro di assistenza
autorizzato, Seagate sostituira il

suo prodotto gratuitamente con

un prodotto avente funzionalita
equivalente. Seagate potra sostituire
il suo prodotto con un prodotto che

& stato precedentemente usato,
riparato e testato in modo da rispettare
le specifiche Seagate. Seagate
sopportera le spese per I'invio del
prodotto sostitutivo. Inviando il
prodotto per la sostituzione, lei accetta
ditrasferire la proprieta sul prodotto
originale a Seagate. Seagate non le
restituirail suo prodotto originale.
lIripristino dei dati non & coperto dalla
presente garanzia limitata e non &
parte del processo di riparazione o
sostituzione. Se desidera che venga
effettuata I'attivita di ripristino dei dati
sulla sua unita, tale attivita, fornita

da Seagate, costituisce un servizio
separato ad un costo addizionale.
Seagate garantisce che i prodotti
riparati o sostituiti sono coperti dalla
maggiore fra larimanente durata della
garanzia del prodotto originale ovvero
90 giorni.

Come Si Applica La Legge
dello Stato?

La presente garanzia limitata &
soggettaalle leggi dello Stato della
California, USA. Questa fornisce
specifici diritti, ma e possibile che tu
abbia ulteriori diritti che variano da
stato a stato. La presente garanzia
limitata non incide su quegli ulteriori
diritti che le sono riconosciuti in
base allalegge in materia di vendita
dibeni di consumo applicabile nella
sua giurisdizione, incluse, senza
limitazione, le leggi nazwonahd\
attuazione della Direttiva Comunitaria
99/44. Alcuni stati non consentono
I’'esclusione o la limitazione dei danni
incidentali o consequenziali; in tal
caso le limitazioni o esclusioni previste
in questa dichiarazione di garanzia
limitata potrebbero non trovare
applicazione nei tuoi confronti.

Quale Societa Seagate
Technology Sta Fornendo
questa Garanzia Limitata?
Lasocieta Seagate che offre la
presente garanzia limitata dipende
dal luogo dove il prodotto & stato
acquistato:

Stati Uniti & Americhe:

Seagate Technology LLC,

920 Disc Drive, Scott Valley,

CA 95066, USA

Europa, Medio Oriente, Africa:
Seagate Technology International,
Koolhovenlaan 1,

1119 NB Schiphol-Rijk,

The Netherlands

Asia Pacifico:

Seagate Singapore International
Headquarters Pte. Ltd., 7000 Ang Mo
Kio Avenue 5, Singapore 569877

La preghiamo di non restituire i
prodotti agli indirizzi sopra indicati,
ma di seguire la procedura descritta
nel paragrafo “Che Cosa Deve Fare?”.



Beperkte Garantieverklaring Seagate

Waartoe strekt deze beperkte

garantie zich uit?

Deze beperkte garantie betreft
uitsluitend materiaal- of fabricage
gebreken in de nieuwe Seagate of
Maxtor-producten, waarbij deze
garantietekst is verschaft. Deze
beperkte garantieverklaring is
uitsluitend van toepassing voor
consumenten die dit Seagate
product hebben aangeschaft bijeen
geautoriseerde Seagate of Maxtor
wederverkoper of detaillist.

Hoe lang geldt deze beperkte
garantie?

De garantieperiode is viif (5) jaren

te rekenen vanaf de schriftelijk
vastgelegde aanschafdatum.

Waarvoor geldt deze

beperkte garantie niet?
Deze garantie is niet van toepassing
op enig probleem veroorzaakt door
(a): commercieel gebruik; ongeluk;
misbruik; nalatigheid; schok;
elektrostatische ontlading; hitte of
vochtigheid buiten hetgeen vermeld
in de productspecificaties; onjuiste
installatie; gebruik; onderhoud of
aanpassing; of (b) iedere onjuist
gebruik in strijd met de instructies
in de gebruikershandleiding; of

(c) kwijtgeraakte toegangscodes;
of (d) storingen veroorzaakt

door andere apparatuur. Deze
beperkte garantieverklaring is
nietig wanneer een product wordt
teruggezonden met verwijderde,
beschadigde of gewijzigde labels
of andere veranderingen (inclusief
ongeoorloofde verwijdering van
een onderdeel of omhulsel). De
beperkte garantie dekt geen verlies
van gegevens —u dient regelmatig
een back-up te maken van de inhoud
van uw drive (harde schijf) op een
afzonderlijke gegevensdrager.
Bovendien aanvaarden wij onder
deze garantie geen aansprakelijkheid
voor enige vorm van gevolgschade
(daaronder begrepen winst- en/of
inkomensverlies); noch voor

kosten gemaakt in verband met het

recupereren, de verwijdering en/of de
(her-)installatie van data.

Wat moet udoen?

Seagate verschaft u geen dekking
onder deze verklaring, tenzij uw
garantieclaim in overeenstemming

is met alle bepalingenin deze
beperkte garantieverklaring en u de
van toepassing zijnde retournering
procedures correct naleeft. Ten
einde een dienst onder een garantie
te verkrijgen, dient u contact op

te nemen met een geautoriseerd
Seagate service centrum; dan wel
kunt u kijken op www.seagate.com
voor nadere informatie betreffende
klantenondersteuning in uw jurisdictie.
Ukunt ook informatie betreffende

de locatie van geautoriseerde
Seagate service centra en toegang
tot de automatische klantenservice
overzichten verkrijgen door het
telefoonnummer +1-800-SEAGATE
te bellen. Bellers van buiten de
Verenigde Staten kunnen deze

dienst bereiken door het nummer
+1-405-324-4770 te bellen. Zodra
een geautoriseerd Seagate service
centrum of Seagate vaststelt dat
reparatie of vervanging is vereist, zult
ueen verzoek ontvangen de volgende
gegevens te verschaffen: uw naam,
adres, telefoonnummer, e-mail adres
en product serienummer. Vervolgens
zal u een ‘Return Order Number’
worden verstrekt. U dient dit nummer
te vermelden bij het retourneren van
het product aan Seagate. Producten
die uaan Seagate retourneert, dienen
correct te zijn verpakt in de originele
verpakkingen (dan wel de verpakking
met bescherming gelijk aan de
oorspronkelijke verpakking) en dient
te worden verzonden, waarbij u de
verzendkosten hebt betaald, aan het
adres dat is vermeld bij de verstrekking
van het Return Order Number. De wijze
van verzenden dient te voorzien in de
mogelijkheid van het volgen (tracking)
van het poststuk. Naast de back-ups
die umet regelmaat maakt, dient

u, voor zover mogelijk, aanvullende
back-ups van data te maken voordat
u de drive terugstuurt, aangezien



het product dat u aan Seagate of
een geautoriseerd Seagate service
centrum stuurt, niet aan u wordt
geretourneerd. Nadere informatie
over het maken van een back-up van
de data op uw drive kunt u vinden op
www.seagate.com.

Wat doet Seagate?

Indien Seagate u toestemming
verleent om uw product aan Seagate
of een geautoriseerd Seagate service
centrum te retourneren, zal Seagate
uw product kosteloos vervangen
door een vervangingsproduct dat
functioneel equivalentis. Het is
Seagate toegestaan uw product te
vervangen door een product dat al
eerder is gebruikt, gerepareerd en
getest op de Seagate specificaties.
Seagate betaalt de verzendkosten
van het vervangende product.

Door het product ter vervanging

inte zenden, stemt u in met de
eigendomsoverdracht van het
originele product aan Seagate.
Seagate zal het originele product
nietaan uretourneren. Het herstellen
van data valt niet onder deze
beperkte garantieverklaring en maakt
evenmin deel uit van de reparatie

of de inwisselprocedure. Indien

u dataherstel op de drive wenst,

is deze dienst tegen vergoeding
afzonderlijk leverbaar door Seagate.
Seagate verklaart dat gerepareerde
of vervangen producten zijn gedekt
voor de resterende looptijd van de
oorspronkelijke productgarantie of
90 dagen, indien dat langer is.

Welk recht is van toepassing?

Het recht van de staat Californié,
Verenigde Staten, is van toepassing
op deze beperkte garantieverklaring.
Onder dit recht hebt u specifieke
rechten. Deze beperkte garantie
beoogt niet aanvullende rechten,

die u eventueel toekomen onder het

recht van uw jurisdictie betreffende de

verkoop van consumentengoederen,
daaronder begrepen wetgeving
terimplementatie van EG Richtlijn
99/44, opzij te zetten. Sommige
jurisdicties staan de uitsluiting van

aansprakelijkheid voor bepaalde
schade (bijvoorbeeld gevolgschade)
niet toe, en derhalve kan de hierboven
in deze beperkte garantieverklaring
vermelde uitsluiting in dat geval op u
niet van toepassing zijn.

Welke Seagate Technology
entiteiten verstrekken deze
beperkte garantie?
Afhankelijk van waar u het product
hebt aangeschaft, verstrekt de
volgende Seagate entiteit de in deze
verklaring vastgelegde beperkte
garantie:

Noord- en Zuid Amerika:

Seagate Technology LLC,

920 Disc Drive, Scotts Valley,

CA 95066, USA

Europa, Midden-Oosten, Afrika:
Seagate Technology International,
Koolhovenlaan 1,

1119 NB Schiphol-Rijk,

Nederland

Azié:

Seagate Sinagpore International
Headquarters Pte. Ltd, 7000 Ang Mo
Kio Avenue 5, Singapore 569877

Wilt us.v.p. niet de producten
terugzenden naar de hierboven
vermelde adressen, maar in plaats
daarvan de aanwijzingen volgen die
staan vermeld in de paragraaf “Wat
moetudoen?”



Seagate Begrenset Garanti

Hva omfattes av denne
begrensede garantien?

Denne begrensede garantien dekker
enhver materialfeil av det nye Seagate
eller Maxtor produktet som folger med
denne begrensede garantien. Bare
forbrukere som kjoper dette produktet
fra en autorisert Seagate eller Maxtor
forhandler eller videreforhandler kan
f& dekning under denne begrensede
garantien.

Hvor lenge gjelder garantien?
Garantiperioden er fem (5) ar fra
dokumentert kjopsdato.

Hva omfattes ikke av denne
garantien?

Denne begrensede garantien dekker
ikke problemer som folger av a)
kommersielt bruk, uhell, misbruk,
vanskjetsel, sjokk, elektrostatisk
utladning, varme eller fuktighet utover
det angitti produktspesifikasjonen,
feilaktig installasjon, bruk,
vedlikehold eller modifisering; eller

b) ethvert misbruk som strider mot
instruksjonene i brukerhéndboken;
eller ¢) mistet passord; eller d)
maskinsvikt forarsaket av annet
utstyr. Denne begrensede garantien
erugyldig dersom et produkt leveres
tilbake med etiketter som er fiernet,
skadet eller endret, eller med andre
endringer (inkludert uautorisert
fierning av komponenter eller utvendig
deksel). Denne begrensede garantien
dekker ikke tapte data - ta regelmessig
sikkerhetskopi av innholdet pa din
harddisk til et eget lagringsmedium.
Indirekte skader/tap; tilfeldige
skader/tap; og kostnader knyttet til
gjenoppretting av data, fjerning,

og installering dekkes ikke under
denne garantien.

Hva méa du gjore?

Seagate gir ikke dekning under
garantien med mindre ditt krav eri
samsvar med alle vilkdrene i denne
begrensede garantien, og at du felger
riktig prosedyre for returnering. For &
kreve service under garantien, kontakt
et autorisert Seagate tjenestesenter
eller ga til www.seagate.com for mer
informasjon vedrerende kundestotte
innen din jurisdiksjon. Du kan ogsa

fa informasjon om hvor autoriserte
Seagate tienestesentre befinner seg
og fa tilgang til Seagate automatiske
kundeservice-katalog ved & ringe
+1-800-SEAGATE. Innringere utenfor
USA kan nd denne tjenesten ved &
ringe +1-405-324-4770. Sa snart
etautorisert tjienestesenter eller
Seagate avgjer at en reparasjon

eller omlevering er pakrevd vil du

bli bedt om & oppgi navn, adresse,
telefonnummer, email og produktets
fabrikasjonsnummer, og deretter bli
tildelt et Retur Ordre Nummer (RON)
som du skal benytte nér produkt
returneres til Seagate. Produktet

som returneres til Seagate ma

veere riktig innpakket i den originale
pakning (eller pakning som gir
produktet tilsvarende beskyttelse
som den originale pakningen) og,
etter at forsendelseskostnader

er forhandsbetalt foren
forsendelsesmetode med mulighet
for & sporing av pakken, sendt til den
adresse som ble gitt da du mottok
ditt Retur Ordre Nummer. | tillegg til
alminnelige sikkerhetskopier, sorg for
om mulig & ta sikkerhetskopiav dine
data for du returnerer harddisken,
ettersom produktet du sender til
Seagate eller en autorisert tienesteyter
ikke vil returneres til deg. Ytterligere
informasjon om hvordan du kantaen
sikkerhetskopi av din harddisk finnes
p& www.seagate.com.



Hva vil Seagate gjore?

Dersom Seagate godkjenner at du
returnerer produktet til Seagate eller til
en autorisert tienesteyter, vil Seagate
kostnadsfritt erstatte ditt produkt med
en funksjonelt tilsvarende produkt.
Seagate kan erstatte ditt produkt
med et produkt som tidligere har
veertibruk, og som er reparert og
testet for & tilfredsstille Seagates
spesifikasjoner. Seagate vil betale

for & sende det omleverte produktet

til deg. Ved & sende et produkt for
omlevering aksepterer du & overfore
eiendomsretten til det originale
produktet til Seagate. Seagate vil ikke
returnere det originale produktet til
deg. Gjenoppretting av data er ikke
dekket under denne begrensede
garantien er ikke en del av reparasjons-
eller omleveringsprosessen. Dersom
du onsker at gjenoppretting av data
skal foretas pa din harddisk, er

dette tilgjengelig fra Seagate som

en separat tjeneste som ytes foren
ekstra kostnad. Seagate garanterer at
reparerte eller omleverte produkter er
dekket for den periode som er lengst
av enten resten av den opprinnelige
produktgaranti eller for 90 dager.

Hvordan gjelder statlig rett?
Denne begrensede garanti reguleres
av lovene i staten California, USA. Den
girdeg spesielle juridiske rettigheter,
og du kan ogsé ha andre rettigheter
som kan variere fra stat til stat. Denne
begrensede garantien pavirker ikke de
tilleggsrettigheter du hari henhold til
de forbrukerkjopsregler som gjelder
idinjurisdiksjon, inkludert, men ikke
begrenset il nasjonale lover som
implementerer EU Direktiv 99/EC.
Noen stater tillater ikke unntak eller
begrensning for tilfeldig tap/skade
eller felgetap/folgeskader, sa
begrensningene eller unntakene i
denne begrensede garantien gjelder
kanskije ikke for deg.

Hvilke Seagate Technology
selskaper tilbyr denne
begrensede garantien?

Hvilke Seagate-selskaper som tilbyr
denne begrensede garantien avhenger
av hvor du kjopte produktet:

USA & det amerikanske kontinent:
Seagate Technology LLC,

920 Disc Drive, Scotts Valley,

CA 95066, USA

Europa, Midtosten, Afrika:

Seagate Technology International,
Koolhovenlaan 1,

1119 NB Schiphol-Rijk,

The Netherlands

Asia:

Seagate Singapore International
Headquarters Pte. Ltd., 7000 Ang Mo
Kio Avenue 5, Singapore 569877

Veer vennlig & ikke returnere produkter
til de addresser som er opplistet over,
men folg de regler som er beskrevet
under “Hvama du gjere?”
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Ograniczona Gwarancja Seagate

Co obejmuje niniejsza
ograniczona gwarancja?
Niniejsza ograniczona gwarancja
obejmuje wszelkie wady materiatowe

i produkcyjne w nowych produktach
Seagate lub Maxtor oferowanych

wraz z niniejszym o$wiadczeniem

o ograniczonej gwarancji. Ochrona
wynikajaca z tytutu niniejszej
ograniczonej gwaranciji bedzie
przystugiwata jedynie tym
konsumentom, ktdrzy zakupia niniejszy
produkt u autoryzowanego sprzedawcy
detalicznego lub dystrybutora
produktow Seagate lub Maxtor.

Jaki jest okres
obowigzywania?

Okres obowigzywania niniejszej
ograniczonej gwarancji wynosi pie¢ 5
lat od udokumentowanej daty zakupu.

Czego nie obejmuje niniejsza
ograniczona gwarancja?
Niniejsza ograniczona gwarancja

nie obejmuje jakichkolwiek
problemoéw bedacych skutkiem

(a) wykorzystywania w ramach
dziatalnosci gospodarczej;

wypadku; niewtasciwego uzycia;
niedbalstwa; wstrzasu; wytadowania
elektrostatycznego wysokiej
temperatury lub wilgotnosci
wykraczajacej poza specyfikacje
produktu; nieprawidiowej instalacji,
eksploatacii, serwisu lub modyfikacji;
lub (b) jakiegokolwiek niewtasciwego
uzywania, sprzecznego z instrukcjami
podanymi w podregczniku uzytkownika;
lub (c) utraty haset; lub (d) awarii
spowodowanych przezinny sprzet.
Niniejsza ograniczona gwarancja

jest niewazna w przypadku, gdy
produkt zostat zwrécony z usunietymi,
zniszczonymi lub zmienionymi
etykietami lub w przypadku dokonania
w produkcie zmian (w tym usuniecia
jakiegokolwiek elementu lub obudowy
zewngtrznej bez upowaznienia).
Niniejsza ograniczona gwarancja

nie obejmuje utraty danych — nalezy
na biezaco tworzy¢ na oddzielnym
nosniku kopie zapasowe zawartosci
dysku. Niniejsza ograniczona

gwarancja nie obejmuje réwniez
szkéd wynikowych; szkéd ubocznych;
kosztéw zwigzanych z odzyskiem
danych, usunigciem oraz instalacja.

Co nalezy zrobi¢, aby
skorzysta¢ z gwarancji?
Seagate nie uzna gwarancji klienta,
jezeli zgtoszone przez niego
roszczenie nie bedzie zgodne ze
wszystkimi warunkami opisanymi

W niniejszym o$wiadczeniu o
ograniczonej gwarancji oraz jezeli

nie dochowa on wtasciwej procedury
zwrotu produktu. Klienci chcacy
skorzystac z obstugi gwarancyjnej
powinny skontaktowac sie z
autoryzowanym centrum serwisowym
Seagate lub zasiegna¢ dalszych
informacji na temat obstugi klientéw
wich jurysdykcji odwiedzajac witryne
www.seagate.com. Informacje na
temat lokalizacji autoryzowanych
centrow serwisowych Seagate

oraz dostepu do automatycznego
dziatu obstugi klientéw Seagate
mozna réwniez uzyska¢ dzwonigc
pod numer +1-800-SEAGATE.
Osoby dzwonigce spoza USA moga
skorzystac z tej ustugi dzwonigc pod
numer +1-405-324-4770. W momencie
stwierdzenia przez autoryzowane
centrum serwisowe lub Seagate, ze
naprawa lub wymiana jest konieczna,
klient zgtaszajacy awarig zostanie
poproszony o podanie nazwiska,
adresu, numeru telefonu, adresu
poczty elektronicznej (e-mail) oraz
numeru seryjnego produktu, a
nastepnie otrzyma Numer Zamoéwienia
Zwrotnego, ktéry bedzie konieczny
podczas zwrotu produktu do Seagate.
Produkt zwracany do Seagate musi
by¢ odpowiednio zapakowany w
swoje oryginalne opakowanie (lub
opakowanie zapewniajace produktowi
ochrone odpowiadajaca ochronie,
jaka zapewnia oryginalne opakowanie)
oraz wystany, wraz z optaconymi
kosztami wysytki, w sposob
umozliwiajacy $ledzenie przesytki,

na adres podany przy wystawianiu
Numeru Zamoéwienia Zwrotnego.
Oprdcz sporzadzania w regularnych
odstepach kopii zapasowych nalezy
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réwniez w miarg mozliwosci skopiowa¢
dane przed zwrotem dysku, poniewaz
produkt wysytany do Seagate badz
autoryzowanego centrum obstugi

nie zostanie zwrécony. Wigcej
informacji na temat sporzadzania kopii
zapasowych tresci zapisanych na
dysku znajduje sie na stronie
www.seagate.com.

Co zrobi Seagate w ramach
ograniczonej gwarancji?
Jezeli Seagate wyrazi zgode na zwrot
przez klienta produktu do Seagate
badz autoryzowanego centrum
obstugi, Seagate wymieni zwrécony
produkt na produkt o rownowaznej
funkcjonalno$ci bez pobierania z

tego tytutu zadnych optat. Seagate
moze wymieni¢ zwrécony produkt

na produkt, ktory bytjuz wezesniej
uzywany, naprawiany i przeszedt

testy potwierdzajace, ze spetnia

on specyfikacje Seagate. Seagate
pokryje koszty transportu zamiennego
produktu do klienta. Odsytajac produkt
w celu jego wymiany klient zgadza sie
na przeniesienie tytutu wtasnosci orygi-
nalnego produktu na Seagate. Seagate
nie zwrdci klientowi jego oryginalnego
produktu. Odzyskiwanie danych nie
jestobjete zakresem niniejszej ogranic-
zonej gwarancii i nie jest czescia,
procesu naprawy lub wymiany. Ustuga
polegajaca na odzyskaniu danych
zdysku jest dostepna, ale Seagate
$wiadczy tego rodzaju ustugi osobno,
za dodatkowa optata. Seagate gwa-
rantuje, ze naprawione lub wymienione
produkty beda objete gwarancja przez
dtuzszy z nastgpujacych okresow:
pozostaty okres gwarancji na produkt
lub 90 dni

Zakres obowigzywania prawa
stanowego?

Niniejsza ograniczona gwarancja
podlega prawu obowigzujagcemu

w stanie Kalifornia, USA. Prawo

to przyznaje klientom okreslone
uprawnienia. Klientom moga réwniez
przystugiwac inne uprawnienia, w
zaleznosci od jurysdykciji. Niniejsza
ograniczona gwarancja nie narusza
jakichkolwiek dodatkowych praw,

ktére moga przystugiwac klientowi

na podstawie prawa obowigzujacego

W jego jurysdykcjii majacego
zastosowanie do sprzedazy

towaréw konsumpcyjnych, w tym

m.in. migdzynarodowych przepiséw
wykonawczych do Dyrektywy 99/44
Parlamentu Europejskiego i Rady.

W niektérych panstwach prawo
zabrania wylgczania lub ograniczania
odpowiedzialnosci za szkody uboczne
lub wynikowe, dlatego ograniczenia lub
wytgczenia przewidziane w niniejszym
o$wiadczeniu o ograniczonej gwarancji
moga nie mie¢ zastosowania.

Ktora ze spotek Seagate
Technology udziela niniejszej
ograniczonej gwaranc;ji?
Ktora ze spotek Seagate udziela
niniejszej ograniczonej gwarancji
zalezy od miejsca zakupu produktu:
USA i Ameryki:

Seagate Technology LLC,

920 Disc Drive, Scotts Valley,

CA 95066, USA

Europa, Bliski Wschéd, Afryka:
Seagate Technology International,
Koolhovenlaan 1,

1119 NB Schiphol-Rijk,

Holandia

Azja i Pacyfik:

Seagate Singapore International
Headquarters Pte. Ltd., 7000 Ang Mo
Kio Avenue 5, Singapur 569877
Prosimy o niezwracanie produktéw
na powyzsze adresy, ale stosowanie
sie do zasad opisanych w punkcie
,Co nalezy zrobi¢, aby skorzysta¢ z
gwarancjl”



Garantia Limitada Seagate

O Que Cobre Esta Garantia
Limitada?

Esta garantia limitada cobre quaisquer
defeitos no material ou manufactura
do novo produto Seagate ou Maxtor
que sejaacompanhado desta
declaracéo de garantia limitada.
Apenas os consumidores que tenham
adquirido este produto a um retalhista
ou revendedor Seagate ou Maxtor
autorizado poderao obter cobertura ao
abrigo desta garantia limitada.

Quanto Dura Esta Garantia?
O periodo de garantia é de cinco

(5) anos desde a data da aquisigao
devidamente comprovada.

O Que Nao Cobre Esta
Garantia Limitada?

Esta garantia limitada ndo cobre
qualquer problema que seja
causado por (a) utilizagado comercial,
acidente, uso indevido, negligéncia,
choque, descarga electrostatica,
calor ou humidade para além

das especificagdes do produto,
instalacao, utilizagao, manutencao
ou modificagéo incorrectas; ou (b)
qualquer uso incorrecto contrario as
instrugdes do manual do utilizador; ou
(c) passwords perdidas; ou (d) mau
funcionamento provocado por outro
equipamento. Esta garantia fica sem
efeito se um produto for devolvido
com etiquetas removidas, danificadas
ou adulterados ou com quaisquer
alteragdes (incluindo aremocao nao
autorizada de qualquer componente
ou cobertura externa). Esta garantia
nao cobre a perda de dados — guarde
frequentemente os conteldos

da sua drive num dispositivo de
armazenamento em separado.
Também os danos indirectos, danos
acessorios e despesas relacionadas
com arecuperagao, eliminagao
einstalagao de dados ndo sao
reembolsaveis por forga desta
garantia.

O Que Tera Que Fazer?

A Seagate apenas proporcionara
acobertura da garantia caso o seu
pedido respeite os termos desta
declaracéo de garantia limitada e
cumpra o procedimento de devolugdo
apropriado. Para solicitar o servico
da garantia, contacte um centro de
servigo autorizado da Seagate ou
consulte www.seagate.com para
mais informag&o sobre o apoio ao
cliente da suajurisdicdo. Podera
obter, igualmente, informagao sobre
alocalizag@o de centros de servigos
autorizados da Seagate e aceder

ao directério de servigo ao cliente
automatizado da Seagate ligando para
0 +1-800-SEAGATE. Os interessados
forados E.U.A. poderdo aceder a este
servigo marcando +1-405-324-4770.
Sempre que um centro de servigo
autorizado ou a Seagate determine
que uma reparagao ou substituicao

& necessaria, ser-lhe-a solicitado o
nome, morada, numero de telefone,
e-mail e o nimero de série do produto
e, em seguida, emitido um NUmero de
Solicitagdo de Devolugéo a ser usado
aquando da devolugdo do produto

a Seagate. O produto devolvido &
Seagate devera estar devidamente
embalado na sua embalagem original
(ou em embalagem que oferega uma
protecgao ao produto equivalente a
da embalagem original) e enviado,
com as despesas de envio pré-pagas,
para a morada fornecida quando
recebeu o seu NUmero de Solicitagdo
de Devolug&o, através de um método
de envio que permite sequirasua
embalagem. Para além de guardar
frequentemente, se possivel, fagauma
copia de seguranga dos seus dados
antes de devolver um drive porque

o produto que enviar a Seagate ou a
um prestador de servigos autorizado
néo Ihe sera devolvido. Informagao
adicional sobre como guardar os
conteuidos da sua drive podem ser
encontrados em www.seagate.com.
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O Que Fara A Seagate?

Se a Seagate o autorizar a devolver

o seu produto & Seagate ouaum
prestador de servigos autorizado,
aSeagate substituira, gratuitamente,
o seu produto por um produto de
substituicdo de funcionalidade
equivalente. A Seagate podera
substituir o seu produto por um
produto previamente usado, reparado
ou testado para corresponder as
especificagoes da Seagate. A Seagate
suportara as despesas de envio do
seu produto de substituigao. Através
do envio do produto para substituigao,
declara concordar com a transferéncia
da propriedade do produto original
paraa Seagate. A Seagate ndo lhe
devolvera seu produto original.
Arecuperagao de dados ndo esta
coberta ao abrigo desta garantia
limitada e nao faz parte do processo
de reparagao ou troca. Se dese]ar
arealizagao de umarecuperagao

de dados na suadrive, a Seagate
disponibiliza este servico em separado
mediante uma taxa suplementar.

A Seagate garante que os produtos
reparados ou substituidos estao
cobertos pelo tempo que restar da
garantia do produto original, ou por

90 dias, consoante o que for mais
longo.

Qual A Lei Aplicavel?

Esta garantia limitada esté sujeita

as leis do Estado da Califérnia,
Estados Unidos da América. S&o-lhe
atribuidos direitos legais concretos, e
podera deter outros direitos, os quais
variam consoante os Estados. Esta
garantia ndo prejudica outros direitos
adicionais que Ihe assistirdo a luz das
leis da suajurisdigao que regulem a
venda de bens de consumo, incluindo,
entre outras, as leis nacionais que
transpdem a Directiva CE 99/44.
Alguns Estados ndo permitem a
exclusao ou limitagao dos danos
indirectos ou suplementares, pelo que
as exclusdes ou limitagdes constantes
desta garantia limitada poderéo nao
|he ser aplicaveis.
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Quais As Empresas De
Tecnologia Da Seagate Que
Atribuem Esta Garantia
Limitada?

Aempresa Seagate que oferece esta
garantia limitada depende de onde
adquiriu o produto:

E.U.A. & Restante Continente
Americano:

Seagate Technology LLC,

920 Disc Drive, Scotts Valley,

CA 95066, EUA

Europa, Médio Oriente, Africa:
Seagate Technology International,
Koolhovenlaan 1,

1119 NB Schiphol-Rijk,

Holanda

Asia do Pacifico:

Seagate Singapore International
Headquarters Pte. Ltd., 7000 Ang Mo
Kio Avenue 5, Singapura 569877.

Por favor nao devolva os produtos
para as moradas acima indicadas mas
siga as instrugoes descritas no ponto
“O Que Tera Que Fazer?”.



OrpaHunyeHHas rapaHTusa Seagate

Ha uto pacnpocTpaHsieTcs
AaHHas orpaHu4vyeHHas
rapaHTua?

[aHHas orpaHuyeHHasi rapaHTust
nokpbiBaeT nobbie AedekTbl
MCMOMb30BaHHbIX MaTepUasos n
HEAOCTAaTK NPU U3rOTOBMEHNM TOBAPa
Seagate unu Maxtor, conpoeoxaaemoro
HACTOSILLMM rapaHTHitHBIM TACEMOM.
[eiicTBMe HacTosLLE rapaHTn
PacnpoCTpaHseTCs NnWb Ha

rapaHTis He pacnpoCTPaHseTCs Ha
Crlyyam NoTepu AaHHLIX — KONUpyiiTe
COAEPXNMOE BALIEro HaKonuTess 8
oTAenbHOE XpaHUnMLLE perynsipHo. Kpome
TOrO, JaHHas OrpaHUYEHHas rapaHTUs

He PacnpOCTPaHSIETCS Ha KOCBEHHBIN

nnv cnyyaiikeii ywep6 v nsaepxkm,
CBSI3aHHbIE C BOCCTAHOBIIEHMEM aHHbIX,
WX U3BATHEM, @ TAKXKE YCTAHOBKOIA.

YT0 Bbl AOMKHBI NPEANPUHATL?
KomnaHus Seagate oTkaxeT B

nokynarernew, Kotopeie ToBap
y ohrLManbHOro PO3HUYHOro NpoaaBLa
vnm avnepa npoaykuun Seagate unn
Maxtor.

KakoB cpok npepgoctaBnsieMon
rapaHTum?

lapaHTus Bblg@eTcs CPOKOoM Ha 5 (nsiTb)
NeT ¢ OKyMeHTanbHO NoATBEPX/AEHHOR
[NaTbl BaLWei NOKYNKA.

Ha yto gaHHas
orpaHvYeHHas rapaHTus He

pacnpocTpaHsieTca?
Hacrosiwas rapanTus He
pacnpocTpaHsieTcs Ha ywepo,
NPUYUHEHHBIV TOBapY (a) npn
MCNONb30BaHIUM €ro B KOMMEPHECKUX
Lensix, BCNIeICTBIUE HECHACTHOTO
Cryyas, HeNPaBMIbHOTO UCMONb30BAHNS,
HeHaanexauero obpatleHms,
BO3/ECTBUA 3NEKTPUHECKOTO NN
31eKTPOCTATUYECKOTO Pa3paaa,

Kapb! UM BNAXHOCTH, N0 YPOBHIO

He COBMECTUMBIX C TEXHUHECKAM
XapaKTepUCTUKaM TOBapa, a TaKkxKe B
pesyribTaTe OWNGOK NPU yCTaHOBKE,
MCoNb30BaHMK, 06CIYKMUBAHN 1
TEKYLLLEM PEMOHTE, BUOU3MEHEHUN
Tosapa; unu (6) npy akcnnyaTaLmum ¢
HapyLIEHNEM NPABUI, YCTAHOBAEHHbIX
B UHCTPYKLMM NOMNb30BATENST; N

(B) B CBA3M C yTepen naponeit; unn

(r) BCNeacTBIE HEMCNPaBHOCTEN B

ero paboTe, BbI3BaHHbIX APYTUMM
ycTpoiicTBamu. OrpaHnyeHHas rapaHTus
He [1eiiCTBYeT, eCnv TOBap BO3BpaLLeH
6e3 5TMKETKM, C NOBPEXACHHOM M
hanbcudnULMPOBaHHON 3TUKETKOM,
VM C MHBIMM M3MEHEHMAMM (BKTIOYast
CaMOBOJIbHOE yAiaNeHNe OfIHOrO 13
KOMMOHEHTOB TOBapa VM BHELLHE!
o6onoukw). [laHHas orpaHuyeHHas

/BOBT BawWweroT
N0 HaCTOALLEN OrPaHNYEHHON rapaHTuu,
ecnu oHo He ByaeT cooTBeTCTBOBATH
BCEM ee yCrioBusiM, 1 Bbl He GyaeTe
cobniofaTk Haanexatuue npoueypbl
BO3BpaTa TOBapa. 3a NPefoCTaBEHNEM
rapaHTuitHoro o6cnyxusanns B CLUA
oBpaTnTech B ynonHOMOYEHHbIi
CEepBUCHBIN LIEHTP KoMnaHuu Seagate unu
3aiauTe Ha canT www.seagate.com, 4tobbl
Y3HaTb JOMONHUTENbHYI0 MH(OPMALWIO,
KacalowLyocs 06CIyKUBAHNS KIMEHTOB
B BalWeM pervioke. Bel Takxke MoxeTe
ONYYUTb UHEDOPMALMIO OTHOCUTENBHO
MECTOHAXOXAEHNS! YTIOSTHOMOYEHHbIX
CepBUCHBIX LIGHTPOB KOMNaHui Seagate
¥ 40CTYN K aBTOMATUYECKOI CIPABOYHOM
no KNMEHTOB
Seagate, no3BoHMB o TenedoHy +1-800-
SEAGATE. AGOHeHTbI, HaxopALmecs
3anpepenamu CLUA, ans aoctyna k
CepBUCHOMY LieHTPy Seagate A0MmKHbI
NO3BOHNTL NO HoMepy +1-405-324-

4770. B cnyyae eCn ynonHOMOY€EHHbIN
CEPBUCHBIN LIGHTP MM KoMnakua Seagate
YCTaHOBAT, 4TO HEOBXOANM PEMOHT

WM 3ameHa ToBapa, Bam noTpeGyeTcs
Ha3BaTk CBOE UMS,, aIPEC, HOMEP
TenedoHa, apec ANEKTPOHHOM NMOYTI
I CepuitHbI HoMep ToBapa,  Bam GyaeT
BbifaH Homep 3akasa Bosspartaans
VCONb30BaHWs Npy BO3BpaTe TOBapa
komnaHuu Seagate. Tosap, KOTOpbIit

Bbl BO3BpaLLaeTe KoMnaHun Seagate,
AOMKeH BbITb AOMKHBIM 06pasom
YNaKoBaH B OPUTMHATBHYIO YaKOBKY
(unun ynakoBky o6ecneunsatolein
3aWyTy TOBapa, KBUBATIEHTHYIO
OpUr“HanbHo ynakoBke) U oTnpasneH
no aapecy, NPeJoCTaBNEHHOM BMECTE C
Homepom 3akaza Bosspara. Mpu atom
oTnpaBka foMmkHa GbiTb OCYLECTBNEHA
CnocoGom, No3BONSAOLNM OTCHIEANTL
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NyTb CNEA0BaHNS OTNPaBEHNS!, C
npeaBapuTenbHoii onnarton c6opos 3a
oTnpaeky. LONONHUTENBHO K KOMMPOBaHMIO
[iaHHbIX, OCYILIECTBNSIEMOMY Ha
perynspHoi 0CHOBE, N0 BO3MOXHOCTH
CKOMUPYVTE JaHHbIE Nepe/ Tem Kak
BO3BPATUTH HAKOMMUTENb, TaK KAK TOBAp,
KOTOPBIV BbI HANpaB1Te KOMNaHUK Seagate
WNY YNONHOMOYEHHOM o6cnyxusatoLei
opraHuaaunu, He GyaeT Bam BO3BpaLLeH.

Bam onpejeneHHble opuanyeckne
npasa. KDOMe TOro, Bbl MOXeTe
obnagatb U UHBIMK npasamu, KoTopble
Ppa3nuUyaloTcsa B pasHbix LUTaTax/cTpaHax.
Hacroswas OrpaHu4YeHHas rapaHTus

He BNusieT Ha AONONHUTENbHbIE

npasa, KOTOpbl€ Bbl MOXETe UMEeTb N0
3aKoHoAaTenNbCTBY Ballel CTpaHbl 0
3awuTe npas ﬂOTDesMTeJ’Iﬁ. BKNo4asn,
6e3 orpaHuyenuns, 3aKOHOAaTENbCTBO,

[DononuutensHyo no
NoBo/y KOMMPOBaHNS COAEPKMMOTO
BaLLEro HaKONNTENS MOXHO HaNT1 Ha
caiiTe www.seagate.com.

BO Hue [npekTusb!
Eaponewckoro CoobuwecTtsa
1999/44/EC. 3akoHOAaTeNbCTBO
PAAa WTATOB/CTPaH He AonyckaeT
VICKIIoeHNst nm60 orpaHnyeHns

Yronp p T Seagate?

B rapaHTUiAHLIX CIy4asix KOMNaHus
Seagate GecnnaTHo 3aMeHHT BaLl TOBap
9KBUBANEHTHBIM N0 (DYHKUMOHANBHOCTY
ToBapom. Komnanusa Seagate moxeTt
3aMeHWTb Balu TOBap TOBapOM,

KOTOpbIit paHee 6bin ncnonb3osaH,
OTPEMOHTUPOBAH 1 IPOTECTUPOBAH,
4TOGb! Y[J0BNETBOPSTH TEXHUYECKAM
XapaKTepuCcTUKam komnaHum Seagate.
KomnaHnus Seagate onnatut noctasky
3ameHeHHoro Tosapa. Moceinas

TOBap AN 3aMeHbl, Bbl TEM CaMbIM
cornaaeteck nepears COGCTBEHHOCTL
Ha M3HavankHo NPUOBPETEHHbIN ToBAP
komnaHuu Seagate. Komnanus Seagate
He BEpHET BaM TOBap, OTNPABIEHHbIN
Ha 3ameHy. [laHHas rapaHTus He
PacnpoCTpaHseTCs Ha BOCCTAHOBMEHME
[D@HHBIX, 1 OHO HE SIBMSIETCS YaCThI0
npouecca pemMoHTa nu obMeHa ToBapa.
Ecn Bbl XenaeTe BOCCTAHOBUTb JaHHbIE
Ha BaleM HaKonuTene, KoMNaHus
Seagate MOXeT NpeAoCTaBNTL BaM aTy
YCRyry 3a AONOMNHMUTENbHYIO CTOUMOCTD.
Seagate noaTeepkaaeT, 4To Ha
OTPEMOHTUPOBAHHBIE UMW 3aMEHEHHBIE
TOBapLI PACNPOCTPaHsETCs HanGonee
AnUTenbHas 13 ABYX Creayowmx
rapaHTUit: 0CTaTOK CPOKa rapaHTun Ha
W3HaYanbHo NPMOBPETEHHBIN NPOAYKT,
nu6o rapaHTusi cpokom 90 AHeN.

Kakum o6pa3om Ha
HacTOSLLYIO rapaHTUlo
BNUsieT HauuoHanbHoe

3aKkoHoAaTeNbLCTBO?

HacTosiwas rapanTus perynupyetcst

B COOTBETCTBMY C 3aKOHAMM WTaTa
KanudopHus, CLUA. OHa npegoctaBnset

00Cco6bIMM
OGCTOETeﬂbCTEaMM yuiep6a, 1 noatomy
HE UCKITIOYEHO, YTO OrPaHUYEHNs NNk
VICKIIO4EHISI, NPeyCMOTPEHHBIE
HacTosiLeli rapaHTVeN, He
PacnpoCTpaHseTCs Ha Bac.

Kem npepocraensaeTcs
HacTosiwan orpaHM4YeHHas
rapaHTua?

Komnanus rpynnel Seagate,
npeoCTaBNsioLas HacTosLLYyI0
OrpaHNYEHHYI0 rapaHTUIo, 3aBUCHT OT
PpervoHa, rie Bbl NproGpeny Tosap:

Ansa CLUWA, LlenmpansHol u FOxHol
Awmepuku:

KomnaHus Seagate Technology LLC,
pacnonoxeHHas no aapecy 920 Disc Drive,
Scotts Valley, CA 95066, USA

Ans Eeponsl, briuxHezo u CpedHezo
Bocmoka, Appuku:

komnaHus Seagate Technology
International, pacnonoxentas no agpecy
Koolhovenlaan 1, 1119 NB Schiphol-Rijk,
The Netherlands

Ans Asuamcko-TuxooKeaHCcKo20 peauoHa:
komnaHus Seagate Singapore International
Headquarters Pte. Ltd., pacnonoxenHas
no aapecy 7000 Ang Mo Kio Avenue 5,
Singapore 569877.

MoxanyiicTa, He BO3BpaLLanTe ToBapbl N0
afpecam, ykazaHHbIM Bbille, a cneayinte
npasunam, onucaHHeIM B naparpadge «4to
Bbl JOMKHbI NPEANPUHATL?».
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Seagate Rajoitettu Takuu

Mité tdma Rajoitettu Takuu
kattaa?

Tama rajoitettu takuu kattaa

taman rajoitetun takuuilmoituksen
mukana toimitetussa uudessa
Seagate- tai Maxtor-tuotteessa
esiintyvat mahdolliset materiaali-
javalmistusvirheet. Ainoastaan
valtuutetulta Seagate- tai Maxtor-
jalleenmyyjalta tuotteen hankkineet
kuluttajat ovat oikeutettuja tahan
takuuseen.

Kuinka kauan Takuu on
voimassa?

Takuu on voimassa viisi (5) vuotta
tuotteen hankinnan todisteellisesta
paivamaarasta lukien.

Mité tdma Rajoitettu Takuu
ei kata?

Tama rajoitettu takuu ei kata virheitd,
jotka ovat aiheutuneet (a) kaupallisesta
Kaytostd, vahingosta, vadrinkaytosta,
huolimattomuudesta, voimakkaasta
iskusta, sdahkomagneettisesta
purkauksesta, tuotteen
ominaisuuksien kannalta liiallisesta
kuumuudesta tai kosteudesta,
vaarasta asennuksesta, kaytosta,

kayttooppaan ohjeiden vastaisesta
kaytosta; tai (c) kadonneista
salasanoista; tai (d) muiden laitteiden
aiheuttamista toimintahairidista. Tamé
rajoitettu takuu on mitatdn, mikali
palautettavan tuotteen merkinnat

on poistettu, niita on vahingoitettu

tai muunneltu, taikka mikali tuotetta
on muutoin muuteltu (mukaan

lukien jos jokin sen komponentti

tai kuori on irrotettu luvattomasti).
Téama takuu ei kata tietojen
menetysta - asiakkaan tulee ottaa
Ievyasemallaan olevasta siséllosta
saannollisesti varmuuskopioita
erilliseen tallennusvélineeseen. Tama
takuu ei mydskéan kata vélillisia tai
satunnaisia vahinkoja eika tietojen
palauttamisesta, poistamisesta ja
asennuksesta aiheutuvia kuluja.

Miten asiakkaan tulee
menetelld?

Seagate ei myonna mitaan
takuusuojaa, ellei asiakkaan
korvausvaatimus ole kaikkien

taman rajoitetun takuuilmoituksen
sisdltamien ehtojen mukainen ja

ellei asiakas noudata asianmukaista
palautusmenettelyd. Halutessaan
takuupalvelua asiakkaan tulee ottaa
yhteytta valtuutettuun Seagaten
palvelukeskukseen tai kdyda
osoitteessa www.seagate.com
saadakseen lisdtietoa asuinmaansa
lakien mukaisesta asiakastuesta.
Asiakas voi saada tietoja valuutettujen
Seagaten palvelukeskusten
sijaintipaikoista ja ottaa yhteytta
Seagaten automaattiseen
asiakaspalveluhakemistoon
soittamalla Seagaten maksuttomaan
palvelunumeroon +1-800-SEAGATE.
‘Yhdysvaltojen ulkopuolelta soittavat
paasevat tahan palveluun soittamalla
numeroon +1-405-324-4770. Kun
valtuutettu palvelukeskus tai Seagate
toteaa korjauksen tai korvaavan
tuotteen olevan tarpeen, asiakkaalta
pyydet&an hénen nimensé,
osoitteensa, puhelinnumeronsa,
sahkopostiosoitteensa ja tuotteen
sarjanumero ja hénelle annetaan
taman jalkeen Palautusnumero
(Return Order Number) kdytettavaksi
palautettaessa tuotetta Seagatelle.
Asiakkaan Seagatelle palauttaman
tuotteen on oltava asianmukaisesti
pakattu alkuperdispakkaukseensa
(tai pakkaukseen, joka suojaa
tuotetta alkuperaispakkausta
vastaavalla tavalla) ja lahetetty
|ahetyskulut maksettuina ja

kayttaen kuljetusmenetelmaa, joka
mahdollistaa ldhetyksesi seurannan,
osoitteeseen, jonka asiakas sai
vastaanottaessaan Palautusnumeron.
Tavanomaisten varmuuskopioiden
liséksi asiakasta kehotetaan
mahdollisuuksien mukaan ottamaan
tiedoistaan varmuuskopio ennen
levyaseman palauttamista, koska
asiakkaan Seagatelle tai valtuutetulle
palveluntarjoajalle lahettamaa
tuotetta ei palauteta asiakkaalle.
Lisatietoa levyaseman sisallon
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varmuuskopioinnista on saatavilla
osoitteesta www.seagate.com.

Miten Seagate menettelee?
Mikali Seagate valtuuttaa asiakkaan
palauttamaan tuotteensa Seagatelle
tai valtuutetulle palveluntarjoajalle,
Seagate korvaa asiakkaan tuotteen
maksutta toisella tuotteella, jonka
toiminnallisuus vastaa korvatun
tuotteen toiminnallisuutta. Seagate
voi korvata asiakkaan tuotteen toisella
aikaisemmin kaytetyll4 tuotteella,
joka on korjattu ja testein todettu
tayttavan Seagaten spesifikaatiot.
Seagate vastaa korvaavan tuotteen
toimittamisesta aiheutuvista
kustannuksista. Lahettdmalla
tuotteen korvattavaksi toisella asiakas
sitoutuu luovuttamaan alkuperaisen
tuotteen omistusoikeuden Seagatelle.
Seagate ei palauta asiakkaalle hédnen
alkuperaista tuotettaan. Tietojen
palauttaminen ei kuulu taman
rajoitetun takuun piiriin eik& ole

osa korjaus- tai vaihtomenettelya.
Mikali asiakas haluaa tietojensa
palauttamista levyasemalleen,
Seagate huolehtii siitéd lisamaksusta
erillispalveluna. Seagate takaa, etta
korjattuja tai korvattuja tuotteita
koskeva takuu on voimassa joko
alkuperaisen tuotteen jaljella olevan
takuuajan tai 90 paivaa sen mukaan,
kumpi naista on pidempi. Seagate
maksaa korvaavan levyaseman
lahetyskulut. Seagate hyvittaa
asiakkaan lahetyskulut, mikéli asiakas
hankkii Seagatelta etukateisen
hyvéaksynnan ennen kulujen
aiheutumista ja mikéli asiakkaalla on
péateva takuuvaade tdméan takuun
ehtojen ja maaraysten mukaisesti.

Miten lakia sovelletaan?
Tahan rajoitettuun takuuseen
sovelletaan Yhdysvaltojen Kalifornian
osavaltion lakeja. Ne antavat
asiakkaalle madrattyja oikeuksia,
joiden lisaksi amakkaal\a voi ollamuita
osavaltiokohtaisia oikeuksia. Taméa
rajoitettu takuu ei vaikuta asiakkaan
asuinmaan lakien mukaisiin muihin
kulutushyddykkeiden myyntiin
sovellettaviin oikeuksiin, mukaan

lukien rajoituksetta kansalliset lait,
jotkaimplementoivat EY direktiivin
99/44. Joidenkin maiden lait eivét salli
satunnaisten tai valillisten vahinkojen
poissulkemista, jolloin tdamén
rajoitetun takuuilmoituksen rajoitukset
tai poissulkemiset eivat valttamatta
koske asiakasta.

Mitka Seagate Technology
-yhtiét tarjoavat tdman
rajoitetun takuun?

Taman takuun tarjoava Seagate
Technology -yhtié mééritetaan sen
perusteella, mistd asiakas on ostanut
tuotteen:

Yhdysvallat & Amerikka:
Seagate Technology LLC,
920 Disc Drive,

Scotts Valley, CA 95066,
USA

Eurooppa, Léhi-ita, Afrikka:
Seagate Technology International,
Koolhovenlaan 1,

1119 NB Schiphol-Rijk,

The Netherlands

Aasian ja Tyynenmeren alue:

Seagate Singapore International
Headquarters Pte. Ltd

7000 Ang Mo Kio Avenue 5

Singapore 569877

Ala palauta tuotteita edella mainittuihin
osoitteisiin vaan noudata kohdassa
“Miten asiakkaan tulee menetelld”
kuvattuja ohjeita.
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Seagate Begrinsad Konsumentgaranti

Vad técker denna begrénsade
garanti?

Den hér begransade garantin técker
alla brister vad avser material och
utférande fér den medfoljande nya
Seagate- eller Maxtorprodukten.
Den hér begransade garantin géller
endast konsumenter som képer
den medféljande produkten frén en
auktoriserad Seagate- eller Maxtor
aterforséljare eller detaljist.

Hur lang tid géller denna
garanti?

Garantitiden &r fem (5) ar fran den dag
daditt kop registreras.

Vad técker inte denna
begréansade garanti?

Denna garanti tacker inte nagra fel
som har orsakats av (a) kommersiellt
bruk, olycka, oldmplig anvandning,
férsummelse, stt, elektrostatisk
urladdning, hetta eller fukt utéver det
som anges i produktspecifikationerna,
felaktig installation, anvéndning,
skotsel eller modifiering; eller

(b) felaktig anvéndning som inte
Overensstammer med instruktionerna
ianvandarmanualen; eller (c) forlorade
|6senord; eller(d)funktlonsodughghet
som orsakats av annan utrustnlng
Denna begransade garanti ar ogiltig
om en produkt returneras med
borttagen, skadad eller manipulerad
etikett eller ndgra andringar (inklusive
oauktoriserat borttagande av
komponent eller yttre hélje). Den

héar begransade garantin tacker inte
forlust av data - sékerhetskopiera
regelbundet innehllet pa din disk till
en separat medium som kan spara
informationen. Dessutom, indirekta
skador; féljdskador; och kostnader
som har samband med aterstallande
av data, databorttagande, och
datainstallation &r inte ersattningsbara
under denna garanti.

Vad behéver du géra?

Om du inte genomfor din reklamation
ienlighet med samtliga instruktioner
idenna begransade garanti samt
foljer det korrekta forfarandet for
returnerande av produkten kommer
Seagate inte att infria sin begransade
garanti. Kontakta ett auktoriserat
Seagate service center for att begara
tjanster enligt garantin eller besck
www.seagate.com for att fa mer
information om kundsupport inom
din jurisdiktion. Du kan ocksa fa
information om var ett auktoriserat
Seagate service center ligger samt
fatillgang till Seagates automatiska
kundservice katalog genom att ringa
+1-800-SEAGATE. Kunder som

inte ringer fran USA kan fé tillgang

till denna service genom att ringa
+1-405-324-4770. Nar ett auktoriserat
service center eller Seagate beslutar
att en reparation eller ett utbyte
arndédvandigt kommer du att bli
ombedd att uppge namn, adress,
telefonnummer, e-postadress och
produktens serienummer och darefter
erhalla ett Return Order Number
attanvénda vid returnerande av
produkten till Seagate. Produkter
som returneras till Seagate maste
varariktigt férpackade i produktens
originalférpackning (ellerien
forpackning som skyddar produkten
pa ett likvardigt satt) och skickade,
med kostnaden for forséndelsen
betald i forskott, via ett fraktsatt

som gér det mojligt att spara din
forsandelse, till den adress du erhéll
nar du mottog ditt Return Order
Number. Utéver dina ordinarie
sakerhetskopieringar bér du, om
mojligt, sékerhetskopiera dina data
innan du returnerar disken eftersom
produkten du skickar till Seagate eller
till en auktoriserad serviceleverantoér
inte kommer att bli skickad

tillbaka till dig. Mer information om
sékerhetskopiering av innehallet pa din
disk finns pd www.seagate.com.
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Vad kommer Seagate att
ora?
m Seagate godkanner att du skickar
tillbaka produkten till Seagate eller
till en auktoriserad serviceleverantor,
kommer Seagate att byta ut din
produkt mot en likvardig fungerande
ersattningsprodukt utan kostnad.
Seagate kan ersatta din produkt
med en produkt som tidigare har
varit anvand men som reparerats
och testats for att méta Seagates
krav. Seagate kommer att betala for
férsandelsen av utbytesprodukten
till dig. Genom att sanda din produkt
for utbyte accepterar du att din
aganderatt till originalprodukten
6vergér till Seagate. Seagate
kommer inte att skicka tillbaka
originalprodukten till dig. Aterstallande
av data omfattas inte av denna
begrénsade garanti och arinte del av
reparations- eller utbytesprocessen.
Om du vill att data terstalls fran din
disk kan detta genomforas av Seagate
som en separat tilldggstjénst mot extra
kostnad. De reparerade eller utbytta
produkterna técks av den garantitid
som &rlangst av den aterstédende
garantitiden eller 90 dagar.

Hur tillampas lagen?

P& denna begréansade garanti skall
lagen i den amerikanska delstaten
Kalifornien i USA tillampas. Den ger
dig specifika juridiska réattigheter men
du kan ocksa ha andra rattigheter
som galler frén delstat till delstat.
Denna begransade garanti paverkar
inte andra rattigheter som du hari
enlighet med de lagar som gélleri din
jurisdiktion som avser forsaljning av
varor till konsumenter, inréknat utan
att begrénsas till, nationella lagar
som har implementerat EU direktivet
99/44. En del lander tillater inte att
garantin begrénsastill att inte omfatta
indirekta skador eller foljdskador, s&
dess begransningar eller undantag i
denna begrénsade garanti omfattar
eventuelltinte dig.

Vilket Seagate Technology
bolag utfardar denna
begriansade garanti?

Det Seagatebolag som lamnar denna
begrénsade garanti & beroende av var
du kdpte produkten:

Nordamerika och Sydamerika:
Seagate Technology LLC,
920 Disc Drive,
Scotts Valley, CA 95066,
A

Europa, Mellanéstern, Afrika:
Seagate Technology International,
Koolhovenlaan 1,

1119 NB Schiphol-Rijk,

The Netherlands

Asien:

Seagate Singapore International
Headquarters Pte. Ltd.

7000 Ang Mo Kio Avenue 5
Singapore 569877

Vénligen returnera inte produkter till
adresserna listade ovanfor utan folj
de instruktioner som foljer av punkten
"Vad behéver du géra?”
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SEAGATE SINIRLI GARANTISI

Bu Sinirh Garantinin Kay

Ne Y. 1 ?

Nedir?

Is bu Sinirli Garanti Belgesi, sinirl
garanti verilen Segate veya Maxtor
niin malzemesinde veya
ginde ¢ikabilecek sorunlari
|sbu slnlrh garantinin kapsami altina
almaktadir. Sadece bu Seagate
Urlinlind yetkili Seagate bayisinden
satin alan tiketiciler isbu garanti
kapsamindan yararlanabilir.

Bu Sinirli Garantinin Siiresi
Nedir?

Garanti siresi, satin alindiginiz tiriine
iliskin belge diizenlenmesi tarihinden
itibaren bes (5) yildir.

Bu Sinirli Garanti Neleri
Kapsamaz?

Bu sinirli garanti, (a) Ticari kullanim,
kaza, kétl kullanim, ihmal, darbe,
elektrostatik desarj, sicaklik veya nem,
uygun olmayan kurulum, kullanim,
bakim veya degisiklik nedenlerlyle
meydana gelen arizalar; (b) triiniin
kulianici kilavuzunda anlatilan
yoéntemin haricinde k6t bigimde
kullaniimasi; (c) sifre kaybedilmesi; (d)
baska bir ekipman sebebi ile duzgun
calismamasi durumlarinda gecerli
degildir. .Bu sinirli garanti ekipmanin
etiketinin veya herhangi bir parcasi
veya kabinin yirtilmis, gikariimis,
zarar gérmiis veya bozulmus veya
bagkaca tahrifata (rlinin herhangi
bir pargasinin veya disg korumasinin
izinsiz gikarilmasi dahil olmak tizere)
ugratilmis halde iadesi durumunda
gecerli degildir. Verikaybi bu sinirli
garantinin kapsami iginde degildir
—siriiciinizde bulunan verileri diizenli
olarak baska bir medya tizerinde
yedekleyiniz. Ayrica dolayli zararlar
(bir fiilden meydana gelen zararlar),
arizi zararlar, veri kurtarma, gikarma
ve kurulum maliyetleri sinirl garanti
kapsami altinda degildir.

Talebinizi isbu sinirl garanti
beyanatinin tim kosullarina uygun
olarak yapmadiginiz ve driiniin
iadesine iligkin uygun prosediiri
takip etmediginiz takdirde Seagate
herhangi bir garanti saglamayacaktir.
Isbu sinirl Garanti hizmeti almak igin
yetkili bir Seagate servis merkezini
arayiniz veya bulundugunuz tilkede
saglanan misteri destegine iligkin
daha fazla bilgi almak igin
www.seagate.com adresini ziyaret
ediniz. Ayrica Seagate'in licretsiz
telefon hattini (+1-800-SEAGATE)
arayarak da yetkili bir Seagate
servisinin yeri hakkinda bilgi alabilir ve
Seagate otomatik musteri hizmetleri
rehberine erigebilirsiniz. Yurtdigindan
arayan kisiler +1-405-324-4770
numarali telefonu arayarak bu servise
ulasabilir. Yetkili servis merkezi veya
Segate onarim yapilmasini veya
yenisiyle degistirilmesini gerekli
gordikten sonra sizden adiniz,
adresiniz, telefon numaraniz, e-posta
adresiniz ve Griiniin seri numarasi
sorulacak ve size Uriinii Seagate’e
gonderirken kullanacaginiz bir
lade Siparis Numarasi verilecektir.
Seagate’e iade edeceginiz triinin
kendi orijinal ambalajinda uygun
bigimde (veya orijinal ambalaja
esdeger koruma saglayacak sekilde)
paketlenmis olmasi ve nakliye licretleri
onceden 6denmis olarak gonderilen
pakedin uzaktan takip edilmesini
saglayan bir nakliye yontemiile, size
lade Siparis Numarasi ile beraber
verilen adrese gonderilmis olmasi
gerekir. Diizenli olarak yaptiginiz
yedekleme islemlerine ek olarak,
eger miimkiinse, suriicliyli iade
etmeden dnce iginde bulunan verileri
yedekleyiniz ¢linkl Seagate’e veya
yetkili servis merkezine génderdiginiz
de edilmeyecektir.

S iceriginin yedeklenmesi
konusuyla ilgili daha fazla bilgiyi
www.seagate.com internet adresinde
bulabilirsiniz.
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Seagate Ne Yapacak?

Eger Seagate, Uriinii Seagate’e

veya yetkili bir servis merkezine

iade etmeniz igin size onay verirse,
Seagate Uriininlizl esdeger bir
ardnle ticret aimadan degistirecektir.
Seagate, Urinlinlizti daha

onceden kullaniimig, tamir edilmis

ve Seagate spesifikasyonlarina
uygunlugu test edilmis bir Griinile
degistirebilir. Seagate, eski Uriiniin
yerine génderilecek drliniin nakliye
masraflarini ddeyecektir. Uriiniintizt
degistirilmek (izere gdndermekle,
milkiyetinin Seagate’e gegmesini
kabul etmektesiniz. Seagate elinizdeki
orijinal Grlin{ size iade etmeyecektir.
Sdiriicti tizerindeki verinin kurtariimasi
isbu sinirl garantinin kapsami
altinda olmayp, onarim veya degisim
prosesinin bir pargasi degildir.
Siirlicliniiz izerinde veri kurtarma
islemi yapilmasini istiyorsaniz, ilave
bir iicret 6demek kaydiyla ayri bir
hizmet olarak bu servisi Seagate'den
alabilirsiniz. Seagate, onarilan veya
degistirilen Griindn, orijinal Griiniin geri
kalan sinirli garanti siiresi boyunca
veya 90 giin boyunca (hangisi daha
uzun ise) sinirl garantinin kapsami
altinda oldugunu taahhiit etmektedir.

Hangi Ulke Hukuku

Uygulanacaktir?

Isbu garantiye California Eyaleti,

ABD hukuku uygulanacaktir. Bu
hukuk, sizlere belirli yasal haklar
tanimaktadir, ve ayrica llkeden

(lkeye degisen baskaca haklarinizda
mevcuttur. Isbu garanti, bulundugunuz
yargi gevresince tiiketiciye yapilan
satiglara uygulanan hukukun, ulusal
hukuklara uygulanan 99/44 sayil

AB Yonergesi dahil olmak lizere ve
fakat bununla sinirl olmaksizin, size
saglamis oldugu diger haklari bertaraf
etmeyecek ve etkilemeyecektir. Bazi
ulkeler arizi ve dolayl zararlarin garanti
kapsami disinda birakilmasinaizin
vermemektedirler, bu nedenle isbu
sinirh garantide éngoriilen sinirlamalar
veya kapsam digi birakmalar size
uygulanmayabilir.

Hangi Seagate Technology
Sirketleri bu sinirli garantiyi
saglamakta?

Sinirli Garantiyi saglayacak Seagate
Sirketi, tirlinli nerede satin aldiginiza
baglidir:

ABD ve Amerika Kitasi:

Seagate Technology LLC,

920 Disc Drive Scotts Valley,

CA 95066, ABD

Avrupa, Orta Dogu ve Afrika:
Seagate Technology International,
Koolhovenlaan 1,

1119 NB Schiphol-Rijk,

Hollanda

Asya Pasifik:

Seagate Singapore International
Headquarters Pte. Ltd., 7000 Ang Mo
Kio Avenue 5, Slngapur 569877.
Litfen Urinleri yukaridaki adreslere
goéndermeden dnce yukaridaki

“Ne Yapmalisiniz” baslikl paragrafta
belirtilen kurallari uygulayiniz.
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the Seagate stylized logo are registered trademarks of Seagate Technology LLC
or one of its affiliated companies in the United States and/or other countries. All
other trademarks or registered trademarks are the property of their respective
owners. When referring to hard drive capacity, one gigabyte, or GB, equals one
billion bytes and one terabyte, or TB, equals one trillion bytes. Your computer’s
operating system may use a different standard of measurement and report a
lower capacity. In addition, some of the listed capacity is used for formatting
and other functions, and thus will not be available for data storage. Quantitative
usage examples for various applications are for illustrative purposes. Actual
quantities will vary based on various factors, including file size, file format,
features and application software. Seagate reserves the right to change,
without notice, product offerings or specifications. Seagate Technology, 920
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